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1.0 Indledning

Denne mal- og resultatplan er indgaet mellem Udlendinge- og Integrationsministeriets
departement og Flygtningenzvnets formand pd vegne af Flygtningenzvnet.

Flygtningen®vnet bestir af en formand og et antal nasstformand, der alle er dommere,
og et antal gvrige medlemmer bestdende af advokater samt embedsmaend fra Udlzn-
dinge- og Integrationsministeriet. Pr. 1. januar 2020 er der i alt 82 medlemmer af nav-
net.

Nzvnet udgver som udgangspunkt sin virksomhed gennem mundtlige mader, der pri-
mzert vedrgrer sager om opholdstilladelse efter udl=ndingelovens § 7 (asyl) eller sager
om inddragelse eller nzgtelse af forlzngelse af sidanne tilladelser. | mpderne deltager
der tre nzvnsmedlemmer: Formanden eller en nastformand, et medlem indstillet af
Advokatradet, og et medlem indstillet af Udlaendinge- og Integrationsministeriet. Der-
udover deltager asylanspgeren/klageren, dennes advokat, en tolk Og en repraesentant
for Udlzndingestyrelsen.

Herudover traffer nzvnet afgarelse pa formandskompetencen og pa skriftligt grundlag
i et stort antal sager, typisk sager afgjort efter Dublinforordningen, sager efter udlzn-
dingelovens § 9 ¢, stk. 3, om opholdstilladelse til uledsagede mindredrige asylansggere,
alders- og identitetsklager, sager om =ndring af asylstatus {typisk efter udlzndingelo-
vens § 7, stk. 3}, og sager efter udleendingelovens § 29 b om fgrste asylland.

2.0 Strategisk malbillede

2.1 Mission
Flygtningenavnets mission er:

» som uafhangigt domstolslignende organ, under iagttagelse af de i lovgivningen
fastsatte retssikkerhedsgarantier, at treeffe juridisk korrekte afggrelser af hgj
kvalitet

= som institution og i kraft af procedurerne for navnets virksomhed at have en
tillidsskabende og legitimerende proces baseret p3 respekt, grundighed, effek-
tivitet og den stgrst mulige dbenhed.

2.2 Langsigtede effekter for samfundet
Det er i samfundets interesse, at naevnet drives med fokus p3 at levere den bedsta og

mest effektive lasning af de opgaver, som lovgiver har tildelt nzvnet.

Flygtningenaevnet har som domstolslignende organ og sidste instans i asylsager mv. den
seerlige opgave at vaerne om tilliden til navnets virke og skabe tryghed for fire primzre
madlgrupper:

1. brugere {f.eks. anspgere og deres familier)

2. de "professionelle” (f.eks. advokater og andre partsrepresentanter)

3. politikere

4, den brede offentlighed (herunder pressen).
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2.0 Strategisk malbillede

Dette er en indsats med mange facetter, som Flygtningenavnet sammen med n:=vnets
sekretariat konstant udvikler pa.

Flygtningenzvnet har fokus pé, at der er god adgang til at sgge information om nazvnet,
eksempelvis gennem navnets hjemmeside og formandskabets arlige beretning, men
ogsd helt overordnet at den brede offentlighed har kendskab til nzevnets rolle 0g virk-
somhed p3 asylomradet.

2.3 Rammevilkar
Fiygtningenavnet er et uafhazngigt, domstolslignende organ. Flygtningenzvnet er sile-

des uvafhazngigt af den politiske proces og kan ikke modtage direktiver fra regeringen
eller Folketinget. Neevnets medlemmer er ligeledes uafhaengige og kan ikke modtage
eller sgge instruktion udefra.

De overordnede forudsatninger for denne mél- og resultatplan er den lovgivning, der er
i kraft pa tidspunktet for kontraktens underskrivelse, samt navnets bevilling pa finans-
loven for 2020 og de ressourcer, der bliver stillet til ridighed for n=vnets sekretariat.

Udlzndinge- og Integrationsministeriet stiller lokaler og sekretariatshistand til radighed
for Flygtningenaevnet. Denne kontrakt omfatter kun selve Flygtningenzvnets virksom-
hed og ikke det titknyttede sekretariat.

2.4 Praesentation af kerneopgaver

Flygtningenazvnet behandler klager over asylrelaterede afgarelser, der er truffet af Ud-
l2ndingestyrelsen i 1. instans. Hovedparten af sagerne er spontansager, hvor en ud-
lznding har anspgt om asyl efter at vare indrejst i Danmark samt sager om inddragelse
og nzgtelse af forlzngelse af asyitilladelser.

Herudover behandler naavnet blandt andet sager om:

* udsendelse af udlzndinge med asyl, der efterfolgende er udvist ved dom

« @ndring af asylstatus (typisk hvor udlzndingen har opholdstilladelse efter
udlandingelovens § 7, stk. 3)

s bortfald af asyltilladetser

o sager efter udl=ndingelovens § 29 b om farste asylland

» fastsmttelse af alder og ovrige Iidentitetssporgsmil for asylansggere og
anerkendte flygtninge

* opholdstilladelse til uledsagede mindredrige asylansggere efter udlz=ndinge-
lovens §9 ¢, stk. 3

* varigheden af en tidsbegrnset opholdstilladelse meddelt efter udlzendinge-
lovens § 7

¢ afslag p3 eller inddragelse af dansk rejsedokument for flygtninge (konventions-
pas).

Flygtningenzavnet tager derudover stilling tit et storre antal anmodninger om genopta-
gelse af allerede afsluttede sager.
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2.0 Strategisk malbillede

Som nzvnt ovenfor behandles stgrstedelen af sagerne pd et mundtligt n=2vnsmade.
Dette glder som udgangspunkt spontansager, inddragelses- og n=gtelse af forlaengel-
sessager, bortfaldssager og udsendelsessager. Afviklingen af sager p3 mundtlige
nzvnsmoder udger sdledes en af n=vnets centrale opgaver. Navnet forventer at af-
holde omkring 390 nvnsmeder i 2020.

Navnet er derudover klageinstans for afgerelser truffet af Udlendingestyrelsen om
afvisning eller overfarsel efter reglerne i Dublin lll-forordningen (Dublinsager}). Behand-
lingen af Dublinsager sker som udgangspunkt pa formandskompetencen og p3 skriftligt
grundlag. Opgaven er ligeledes central for navnet, der { 2020 forventes at afggre om-
kring 360 klager i sager afgjort | Dublin-proceduren.

5ager om inddragelse eller nzegtelse af forlzngelse af opholdstilladelser har tidligere
vdgjort en meget begraenset andel af det samlede antal sager, navnet behandler. 53-
danne klagesager er typisk mere tids- og ressourcekrevende end en gennemsnitlig
spontansag, idet n=vnet udover asylmotivet tillige skal tage stilling til klagerens tilknyt-
ning til Danmark. Udlaendingestyrelsen har siden 2017 inddraget eller nagtet at forlzn-
ge et stgrre antal opholdstiliadelser vedrgrende somaliske statshorgere. Disse sager er
indbragt for nmvnet og bliver behandlet pd mundtligt n=vn ligesom spontansager og
har alt andet lige bidraget til at forege den samlede gennemsnitlige sagsbehandlingstid
for sager afgjort af navnet.

Endelig behandler navnet fortsat et stort antal sager, der er indbragt for et internatio-
nalt klageorgan, hvilket medfarer en betydelig ressourcemassig belastning af nzvnets
formandskab og naavnets sekretariat. Der verserer omkring 111 af disse sager ultimo
november 2019,

2.4.1 Sagsbehandlingstid
| 2017 modtog Flygtningenzvnet vasentligt flere sager, end navnet kunne na at afgere

inden for de davaerende fysiske og organisatoriske rammer.

| forbindelse med draftelserne om navnets mal- og resultatplan for 2018 biev det be-
sluttet at fastholde nazvnets fysiske og organisatoriske rammer og afvikle s mange
sager som muligt inden for disse rammer. Forventningen var, at dette ville nedbringe
antallet af verserende sager vasentligt, men at dette samtidig ville indebzre, at den
gennemsnitlige sagsbehandlingstid ville stige i 2018 og forst blive nedbragt til et mere
narmalt niveau i 2019.

1 mal- og resultatplanen for 2019 var det forudsat, at sagsbehandlingstiden for spontan-
sager og inddragelses- og nagtelse af forlzngelsessager skulle normaliseres og for sa-
ger afgjort i 2. halvdr af 2019 udgare maksimalt 120 dage. Forudsaetningen har imidler-
tid vist sig ikke at holde, dels fordi andelzn af de mere tids- og ressourcekraevende ind-
dragelses- og nagtelse af forlengelsessager har varet stigende, og dels fordi de spon-
tane asylsager har vist sig mere tidskraevende og komplicerede end forudsat.
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3.0 Mal og resuitatkrav

Nedbringelsen af sagsbehandlingstiden har derfor taget langere tid end forventet.
Sagsbehandlingstiden er imidlertid medio november 2019 nedbragt til 244 dage og
forventes yderligere nedbragt i 2020.

Med udgangspunkt i et fortsat lavt indrejsetal og en reduktion i antallet af verserende
sager er det n@vnets malsaetning, at sagsbehandlingstiden skal normaliseres til igen at
udgere gennemsnitligt 120 dage i lobet af 1. halvar 2020.

3.0 Mal og resultatkrav

3.1 Faglige mal

Omride mil Rasultatkrav Vagt
1.1 | Spontansager og At normalisere At den gennemsnitlige sags- 100
inddragelses- og n=gtelse | sagsbehandlingstiden behandlingstid for sager
af forl=ngelsessager algjort efter 1. halvdr 2020 er
nedbragt til maksimalt 120
dage.

Baggrund for valg of foglige mdl
1.1 Spontansager og inddragelses- og naegtelse af forl=ngelsessager

Flygtningenzevnet har haft en vasentlig l=ngere sagsbehandlingstid i 2018 og 2019 end
tidligere. Det skyldes det meget store antal sager Flygtningenzvnet modtog fra Udlzn-
dingestyrelsen i 2017,

Flygtningenzvnet gnsker at fastholde fokus p3 fortsat at nedbringe antallet af verse-
rende sager og fa nedbragt sagsbehandlingstiden.

For at normalisere sagsbehandlingstiden vil Flygtningenzvnet | farste halvar af 2020
fokusere pd at afvikle den resterende del af puklen af verserende sager. Dette vil ske
ved, at n2evnet i den ferste maned af 2020 vil afholde 60 naavnsmeder og herefter af-
holde 40 nvnsmader pr. maned, indtil navnet ndr et operationelt minimum.
Flygtningenzvnet forventer herefter at have afviklet verserende sager modtaget i 2018
og 2019, saledes at sagsbehandlingstiden vil kunne nedbringes til gennemsnitligt mak-
simalt fire mdneder. Det er erfaringsmaessigt den lavest mulige sagsbehandlingstid in-
den for de retssikkerhedsmaessige garantier, der er knyttet til sagsbehandlingen i Flygt-
ningenavnet.

1.2 Sapsbehandlingstid i Dublinsager

Flygtningenavnet har ikke for naervarende mil- og resultatplan fastsat noget resultat-
krav for arbejdet med Dublinsager. Om begrundelsen herfor henvises til s@rskilt bilag.
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4.0 Opfalgning

4.0 Opfolgning

Departementet indkalder status pd malopfyldelse samt nzvnets vurdering af den for-
ventede malopfyldelse for hele aret i forbindelse med udgiftsopfalgning I, 1) og IIL.

5.0 Kontraktperiode og pategning

Mal- og resultatplanen er gzldende fra 1. januar 2020 til og med 31. december 2020.
Genforhandling af kontrakten kan finde sted, hvis der opstar ekstraordinare ndringer
af det grundlag, hvorpa kontrakten er indgdet, der i vasentlig grad pavirker den samle-
de malopfyldelse.

Forhandlinger om mél- og resultatplanen for 2021 indledes i efteriret 2020.

Kebenhavn, den , 3 ;12 2019

bty et Cdse

Henrik Bloch Andersen
Formand for Flygtningenaavnet

LWEPR 2019

Kebenhavn, den

_—

I/
(Christianflesthaven © ~ 7 27
Departementschef
Udlzndinge- og Integrationsministeriat
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Bilag

For sager, der behandles efter Dublinforordningen (Dublinsager) har Flygtningenavnet tidligere haft et
resultatkrav om en gennemsnitlig sagsbehandlingstid p3 hgjst 10 hverdage i ikke principielle sager svarende
til 80 % af samtlige sager.

Kravet var fastsat med udgangspunkt | bemzzrkningerne til udlzndingeloven, hvor det er forudsat, at ikke-
principielle klagesager kan afgares af Flygtningenzvnet inden for 10 hverdage fra modtagelsen af sagen fra
Udlzndingestyrelsen. Ikke-principielle sager afggres af formanden eller en nastformand pa skriftligt
grundlag. Sagerne kan i helt sarlige tilfeelde henvises til behandling i nvnet og helt undtagelsesvis til
mundtlig behandling.

Den gennemsnitlige kumulerede sagsbehandlingstid for Dublinsager udger 20 dage medio november 2019.

Det skyldes, at navnet behandler en vasentligt storre andel principielle sager med deltagelse af alle tre
nzvnsmediemmer end forudsat i udizndingeloven. Derudover afventer en rzkke andre sager udfaidet af
disse navn. Disse sager har i sagens natur en vaesentlig lngere sagsbehandlingstid end sager afgjort p&
farmandskompetencen og kan ikke afgares inden for 10 dages-fristen.

Den sterre andel principielle sager skyldes typisk baggrundsoplysninger om forholdene i en raekke
modtagerlande, herunder oplysninger om problemer omkring indkvartering, asylsagsbehandling og
international domspraksis, som et samlet nzvn bar tage stilling til.

Nzvnet finder det derfor mest hensigtsmaassigt, at der ikke fasts=ttes et resultatkrav for Dublinsagerne,
om end navnet naturligvis fortsat vil bestrabe sig pa at traffe afggrelser med den kortest mulige
sagsbehandlingstid, og i ikke principielle sager inden for 10 hverdage.



