| FLYGTNINGENAVNET |

Uddrag af Hjemrejsestyrelsens Mal- og resultatplan 2021 vedrerende
Flygtningenaevnets sekretariat.

[...] Kerneopgave 3: Flygtningenavnets Sekretariat

Flygtningen®vnets Sekretariat er organisatorisk placeret i Hjemrejsestyrelsen under Udlaendin-
ge- og Integrationsministeriet. Hovedopgaven for sekretariatet er at serge for, at de sager, som
Flygtningenavnet behandler, bliver behandlet korrekt og hurtigt, og at nevnsmederne tilrette-
leegges hensigtsmeessigt og effektivt. [...]

Omrade Mail Resultatkrav Vagt

1.3 | Flygtningenavnets | Sekretariatet skal under- | Flygtningenavnet har en malsetning | 10
sekretariat stotte, at de sager som | om, at den gennemsnitlige sagsbehand-
Flygtningenavnet be- | lingstid for spontansager, inddragelses-
handler bliver ekspederet | og nagtelse af forlangelsessager 1 2.
korrekt og hurtigt halvar 2021 nedbringes til maksimalt
120 dage.

Hjemrejsestyrelsen understotter opfyl-
delsen af resultatkravet.

[...]
1.3 Flygtningenavnets sekretariat

Formélet med resultatkravet er at sikre, at brugerne kan have en berettiget forventning om, at
sagerne bliver behandlet forholdsvist hurtigt. [...]

Hjemrejsestyrelsens Mal- og resultatplan 2021 kan findes i sin helhed pa Hjemrejsestyrelsens hjemmeside.

» Adelgade 11-13 Telefon: +45 6198 3700 E-mail: fln@fln.dk
1304 Kebenhavn K Hjemmeside: www.fln.dk




